Zatacznik Nr 4 do Zapytania ofertowe Nr 1/2017

OPIS WYMAGAN ZAMAWIAJACEGO WOBEC FUNKCJIONALNOSCI SYSTEMU

Glowne cechy systemu:

System musi pracowa¢ w jezyku polskim, ale jednocze$nie obstugiwac¢ wiele jezykow 1
by¢ rozwigzaniem zintegrowanym tj. zapewni¢ integracj¢ procesOw obiegu
dokumentéw, zarzadzania projektami, ,

Oprogramowanie powinno by¢ licencjonowane na réwnoczesnych operatorow
majacych dostgp do systemu w tym samym czasie,

System musi by¢ wielozrodtowy tj. umozliwia¢ integrowanie danych z réznych baz
zrodtowych (np.: SqlOleDb, MSDEAORA, ODBC, FlatFile, MS Excel),

System musi by¢ wyposazony w centralnie zarzadzang szyne integracyjng (ang:
Enterprise Service Bus,

System powinien umozliwia¢ powigzanie operator6w w systemie z ustugg Active
Directory

System musi by¢ wyposazony w graficzny interfejs uzytkownika, umozliwiaé¢ prace w
srodowisku MS Windows,

System powinien posiadaé interfejs www pracujacy w przegladarce Microsoft Internet
Explorer,

System musi udostgpnia¢c mechanizmy integracji z zewngtrznymi systemami z
mozliwoscig ich obstugi przez Administratora Systemu (API, Web Services)

System powinien wspotpracowaé z pakietem pracy biurowej MS Office, w zakresie
eksportu i importu danych do tych pakietow

Oprogramowanie powinno by¢ oparte na bazie danych Microsoft SQL Server. Oferta
powinna zawiera¢ licencje Microsoft SQL Server

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dalszy rozwoju systemu przez administratorow
poprzez budowe nowych procesow, tworzenie nowych formularzy ekranowych, zasad
przejs$cia miedzy etapami, integracje z zewng¢trznymi systemami bazodanowymi.
System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ centralnej konfiguracji przez administratora
uprawnien dostgpu do danych dla uzytkownikow tj. posiada¢ mozliwos¢ okreslenia
praw do podgladu lub edycji danego pola dla poszczegdlnych operatoréw,

System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ centralnej konfiguracji przez administratora
mechanizmow weryfikacji poprawnosci wprowadzanych danych do danego pola,
System powinien umozliwia¢ automatyczne wysylanie raportow, alertéw 1 innych
definiowalnych tresci do zdefiniowanych adresatow poprzez e-mail

System powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ dodawania do bazy danych dowolnych plikow
zewnetrznych (przykladowo skan dokumentu)

System powinien tworzy¢ histori¢ operacji przeprowadzonych na poszczegdlnych
dokumentach (tzw. logi),

System powinien zapewnia¢ mozliwo$s¢ samodzielnego definiowania przez
administratora systemu proceso6w workflow,

System powinien zapewnia¢ obstuge definiowalnych procesow workflow dla r6znych
typow spraw, dokumentéw 1 zadan w zakresie wymaganych w organizacji procesow
biznesowych z uwzglednieniem wymaganych funkcjonalnosci systemu
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dla potrzeb integracji obiegu dokumentow z systemem ERP wymagane jest
zaimplementowanie mechanizméw synchronizacji dokumentéw finansowych 1
zwigzanych z nimi niezbgdnych slownikoéw. Od strony systemu ERP zaktada si¢
wykorzystanie do komunikacji interfejsu APl oraz odpowiednich standardowych typow
dokumentéw. W ramach projektu przewiduje si¢ budowe posredniczacej bazy danych
MS SQL, ktéra udostepni niezbedne do integracji systemow podstawowe dane m.in.
dane dostawcow, odbiorcow, kont ksiegi glownej oraz zapewni przyjecie danych i
dokumentow z systemu WorkFlow. Modul Workflow musi zapewni¢ odpowiednig
walidacj¢ danych w dokumencie workflow z danymi podstawowymi zapisanymi w
bazie posredniczacej. Po stronie Workflow tym samym wymagana bedzie
implementacja komunikacji z posredniczacg baza danych w szczegolnosci:
a) odczyt i przetwarzanie danych podstawowych wymaganych do tworzenia
dokumentéw finansowych: dane odbiorcéw, dostawcow, kont KG i Projektow
b) weryfikacja i walidacja danych, zapewniajaca wystanie do bazy posredniczacej
dokumentu zawierajacego dane podstawowe ktore istnieja w bazie
posredniczace;j,
C) odczyt i obstuga statusu wstawienia dokumentu do bazy posredniczace;j,
d) odczyt i obstuga statusu przetwarzania dokumentu,
e) ochrona wyeksportowanych dokumentow w systemie Workflow przed zmiana,

usunig¢ciem i1 anulowaniem.

Wymagane funkcjonalnosci systemu

Funkcje systemu

Spetnia

Uwagi

Dane raz wprowadzone do systemu powinny by¢ dostepne
w kazdym module, w ktérym sg wymagane (nie bedzie
koniecznosci ich ponownego wprowadzania).

Zmiany wprowadzone w danym module systemu, po ich
zatwierdzeniu przez uzytkownika powinny by¢ natychmiast
,widoczne” w pozostatych modutach wykorzystujgcych
zmieniane informacje.

Uzytkownik raz ,,zalogowany” do systemu i autoryzowany
powinien mie¢ dostep do wszystkich modutéow

i funkcjonalnosci (w zakresie nadanych uprawnien) bez
koniecznosci ponownego ,logowania” i autoryzacji.

Mozliwos¢ przechowywania i obiegu w systemie
elektronicznych wersji dokumentow.

Obstuga stownikéw, w tym np.: kontrahenci, magazyny,
jednostki miary, mozliwe sposoby dostawy, komérek
organizacyjnych, stanowisk w Spétce, urzedéw skarbowych
(i ich kont bankowych), bankdéw, kont bankowych Spétki,
kont bankowych pracownikéw, nominatéw pieniedzy
(wyptaty gotowkowe), walut, oddziatéw ZUS, stawki
podatkowe (VAT) itd.

System zapewni import danych z plikéw XLS

System zapewni nadzorowanie terminowosci realizacji

Tworzenie profili uzytkownikéw o identycznych poziomach
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uprawnien i przypisywanie profili do uzytkownikéw tym
samym przypisujgc zbidr uprawnien i wyglad interfejsu.

Przypisywanie uzytkownikéw do grup.

Przydzielanie uprawnien dla uzytkownikéw i grup.
Dodatkowo mozliwos¢ przydzielania praw do konkretnych
funkcji, danych, firmy oraz baz OLAP.

Definiowanie kartotek pracownikéw.

Okreslanie roli uzytkownika w systemie

Ustanawianie, konfigurowanie zastepstw z poziomu
uzytkownikow.

Przypisywanie uzytkownikdw do struktury organizacyjne;.

System musi zapewnic¢ kontrole stanu zatatwianych spraw
wraz z mozliwoscig automatycznego generowania
przypomnien, alertéw i ponaglen do okreslonych
uczestnikéw procesu. Alerty powinny by¢ przesytane za
pomocg poczty e-mail z mozliwoscig otwarcia powigzanego
z alertem obiektu systemu (dokumentu, raportu) z
poziomu wiadomosci e-mail.

System powinien mie¢ mozliwos¢ definiowania terminéw
wygasania zadan oraz $ciezek eskalacji (np. przestanie
zadania niewykonanego w terminie do przetozonego).

Przygotowanie, weryfikacja, dystrybucja, indeksowanie,
archiwizacja i udostepnianie dokumentdéw, potwierdzanie
zapoznania sie z dokumentem.

Mozliwos¢ publikowania wewnetrznych i zewnetrznych
dokumentdw Istotnych dla pracownikdw.

Whbudowany i zintegrowany z oprogramowaniem
Microsoft Exchange kalendarz uzytkownikéw z mozliwoscia
rezerwacji terminéw wynikajacych z prowadzonych zadan
lub dodawania rezerwacji recznie.

Integracja z innymi systemami polegajaca na
automatycznym wysytaniu wiadomosci email np. na
podstawie okreslonego przeterminowania ptatnosci

Mozliwos$¢ zmiany wygladu interfejsu uzytkownika na
formularzu zadania/dokumentu (tj. rozne formularze dla
kazdego uzytkownika, na etapie procesu) w zakresie
dodania, ukrycia i rozmieszczenia pél, przyciskéw, list
rozwijalnych oraz innych standardowych elementow
interfejsu.

Nadawanie uprawnien do wszystkich obiektéw systemu
(stownikow, projektow, dokumentow, zadan, funkcji,
poszczegdlnych procesow, poszczegdlnych akcji w ramach
procesow).

Reczne uruchomienie procesu.

Automatvczne uruchamianie procesu

Mozliwos¢ wprowadzania komentarzy do rejestrowanych
zadan/dokumentéw

Mozliwos¢ zdefiniowania szablonu opiniowania dla
poszczegdlnych typow dokumentdéw,(kto, do kiedy
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opiniuje) oraz raportowania realizacji opiniowania i
przekroczenia terminéw

Mozliwos¢ wprowadzenia i dofgczania w systemie
dowolnych zatgcznikéw w tym dokumentéw w postaci
obrazu np. JPG, GIF, TIFF , mail’a oraz plikéw .DOC,
.PDF,.TXT

System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia
modyfikacji struktur istniejgcych dokumentdéw
zapewniajgc podglad w petng historie dokumentu bez
utraty wczesniej wprowadzonych danych.

Obstuga centralnego archiwum rejestrowanych
dokumentdéw z wielowymiarowym wyszukiwaniem i
grupowaniem dokumentéw wg dowolnych zdefiniowanych
pdl na dokumentach.

Obstuga wyszukiwania petnotekstowego w tresci
zeskanowanego dokumentu.

Definiowanie uzytkownikéw odpowiedzialnych
za realizacje, nadzdr i monitorowanie procesow.

Definiowanie nowych procesow, przejs¢ pomiedzy etapami
procesu, wiascicieli procesu.

Intuicyjny sposdb zarzadzania auditami m.in. sporzadzenie
harmonogramu auditéw - rocznego lub kroczgcego
harmonogramu auditu z uwzglednieniem klasyfikacji
poszczegdlnych komérek organizacyjnych
dokumentowanie auditow.

Przygotowanie, weryfikacja, dystrybucja, archiwizacja i
udostepnianie dokumentdéw, potwierdzanie zapoznania sie
z dokumentem.

Tworzenie metryki dokumentu w sposéb
ustrukturyzowany - system powinien zapewnia¢ mozliwos$¢
utworzenia szczegétowej metryki dokumentu i zapisu.

Mozliwos¢ samodzielnego definiowania wtasnych
stownikéw do wykorzystania na wprowadzanych
dokumentach lub zadaniach

Mozliwos¢ samodzielnego kreowania wielu réznych
elektronicznych formularzy do zdefiniowanych stownikow.

Mozliwos¢ samodzielnego definiowania procesow w
workflow

Mozliwos¢ dotgczania dowolnych plikéw i/lub linkéw do
dokumentow.

Mozliwos¢ samodzielnego definiowania nowych typow
dokumentdw lub zadan

Mozliwos$¢ samodzielnego kreowania wielu réznych
elektronicznych formularzy do typow dokumentéw lub
zadan.

Mozliwosc¢ recznej dekretacji controllingowej
wprowadzanych dokumentéw przychodowych lub
kosztowych wg réznych uktadow wymiardw zaleznych od
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typéw dokumentéw

Mozliwos¢ automatycznej dekretacji controllingowej
wprowadzanych dokumentéw przychodowych lub
kosztowych wg powtarzalnych - definiowalnych wzorcéw
dekretacji

Mozliwos¢ definiowania uprawnien do elektronicznych
formularzy na poszczegdlnych etapach jego
funkcjonowania.

Mozliwos¢ definiowania uprawnien do poszczegélnych
elementow (pdl) elektronicznych formularzy na
poszczegdlnych etapach jego funkcjonowania.

Zarzadzanie prawami dostepu uzytkownika do danych z
uwzglednieniem dostepu do projektu.

Mozliwos¢ definiowania pél na formularzu wraz
kontrolkami zawierajgcymi m.in.: automatyczne
nadawanie numeru dokumentu; GridLookup (rozwijana
lista dowolnie definiowanych wartosci, z zaawansowanymi
mozliwosciami przeszukiwania i sortowania); kalkulator;
liste definiowania SQL; pole NIP, EAN, Pesel, Regon; grid
(kontrolka pozwalajgca na wprowadzanie pozycji
dokumentu za pomocg edycji bezposrednio w tabelce, tzw.
Edit-in-place);

przegladarke (kontrolka Internet explorer’a, z mozliwoscia
wyswietlenia zawartosci strony www on-line lub innego
obiektu wskazanego przez adres URL, np. raportu
Reporting Services).

System musi zapewnia¢ wspotprace z czytnikami kodéw
kreskowych

System musi zapewniac wsparcie dla obstugi proceséw
OCR

Mozliwos¢ samodzielnego tworzenia réznych typéw
projektéw o réznych strukturach dokumentac;ji i kalkulacji
np. projekty marketingowe, inwestycyjne, audytow itp.)

Mozliwos¢ tworzenia podprojektow do projektow
gtéwnych lub innych podprojektow

Mozliwos¢ przesuwania zadan w projekcie za pomocg
wbudowanego wykresu Gantta

Mozliwos¢ automatycznego generowania zadan WorkFlow
z poziomu harmonogramu projektu

Mozliwos¢ eksportu/importu kalkulacji z/do arkusza Excel

Opcjonalna mozliwos$¢ exportu danych do arkusza MS
Project

Mozliwos$¢ automatycznego powigzania rejestrowanych
dokumentdéw z prowadzonymi projektami

Mozliwos¢ walidowania dostepu do wybranych projektow
wraz z ich dokumentacjg dla wybranych rél i/lub
operatorow

Modut centralnie zarzgdzanej szyny integracyjnej (ang:
Enterprise Service Bus).
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Mozliwos¢ integrowania danych z réznych baz zrédtowych
(SglOleDb, MSDEAORA, ODBC, FlatFile, MS Excel)

Mozliwosc¢ integracji warstwy analitycznej z dynamicznymi
wymiarami uzytkownika systemu CDN XL.

Mozliwos¢ przenoszenia danych z systeméw zrédtowych
do hurtowni oraz aktualizacji bazy OLAP.

Systemowe wsparcie dla wdrozenia zarzadzania
strategicznego przy uzyciu Zrédwnowazonej Karty Wynikow
(ang. Balanced Score Card — BSC).

Mozliwos¢ pracy w trybie offline i obstuga synchronizacji
danych.

Obstuga wielofirmowosci,

Mozliwos¢ uzytkowania systemu w modelu cloud.
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