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Il.  OPIS ZAMOWIENIA | CELE PROJEKTU
Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, instalacja, wdrozenie i migracja obecnych rozwigzan sprzetowo programowych do
nowej platformy sprzetowo programowej stuzacej co zarzadzania procesami, dokumentami i relacjami z klientem, obstuga
systemu obiegu dokumentdéw oraz integracja wraz z istniejgcym $rodowiskiem ActiveDirectrory.

ll. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
W zakres przedmiotu zamoéwienia wchodzi:
a) Dostawa i wdrozenie platformy sprzetowej XYZ spetniajgcej minimalnie ponizsze warunki techriczne:

Parametr lub

Minimalne wymagania

dyskowe, 1/O

warunek

Obudowa -Typu Tower, 4U;
-Obudowa musi umotliwia¢ konwersje do rack jedynie poprzez dodanie elementéw
fabrycznych producenta serwera (np. szyny rack czy tzw. ,conversion-kit”)
-Maksymalna wysoko$¢ serwera po konwersji do rack - 4U;
-Obudowa musi posiadac fabryczne zabezpieczenie klatek z dyskami oraz napedami przed
nieautoryzowanym dostepem (zamek);

Plyta gtéwna -Dwuprocesorowa, wyprodukowana i zaprojektowana przez producenta serwera;
-Minimum 5 ztacz PCl Express, w tym minimum 2 ztgcza o ztaczu i predkosci x16 Gen.3;
-Minimum 1 ztgcze PCl 32bit;
-Motzliwos¢ integracji dedykowanej, wewngtrznej pamieci flash przeznaczonej dla
wirtualizatora (niezaleine od dyskéw twardych);
-Zintegrowany uktad TPM 1.2;

Procesory -Intel E5-2420 v2

Pamie¢ RAM -Zainstalowane 32 GB pamigci RAM DDR3 Registered typu 1600Mhz w koéciach o pojemnoéci
8 GB
-Wsparcie dla technologii zabezpieczania pamieci Advanced ECC, Memory Scrubbing, SDDC;
-Producent serwera musi oferowa¢ mozliwosé obstugi pamieci RAM serwera o pojemnosci do
768GB;

Kontrolery -Zainstalowany kontroler SAS 2.0 RAID 0,1,10,5,6,50,60, 1GB pamieci podrecznej cache,

-Wyposazony w nieulotng pamig¢ flash (nie dopuszcza sie podtrzymywania bateryjnego)

- Mozliwos¢ zainstalowania dodatkowego kontrolera umotliwiajacego obstuge napeddéw SAS
(oferowany model serwera musi umozliwia¢ opcjonalng instalacje wewnetrznego napedu LTO
SAS zamiast napedu optycznego)

Dyski twarde

-Zainstalowane 6 dyskow SAS 12 o pojemnosci 600 GB kazdy, 10K RPM 2,5”, dyski Hotplug;
-Minimum 24 wnek dla dyskéw twardych Hotplug 2,5” w dostarczonej konfiguracji;
-Mozliwos¢ rozbudowy serwera do 24 wewnetrznych dyskéw 2,5” SAS/SATA/SSD, hotplug;

Inne napedy -Zintegrowany naped DVD-RW (nagrywarka DVD)

zintegrowane | -Mozliwo$¢ instalacji wewnetrznego streamera LTO;

Kontrolery -2x 1Gb/s LAN, ze wsparciem iSCSI i iSCSI boot, RI-45;

LAN

Kontrolery I/O | Mozliwo$¢ instalacji na ptycie gtéwnej modutu pamieci wykonany w technologii SLC NAND
i wyposazenie | dedykowany do instalacji hypervisora ESXi o trwatosci okre$lonej parametrem MTBF nie
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dodatkowe

mniejszym niz 8 min. godzin.

Mozliwos¢ instalacji wbudowanego modutu zarzadzajacego pozwalajacego na: aktualizacje
firmware’u serwera, instalacje systemu operacyjnego (réwniez
przygotowanego/edytowanego przez administratora) oraz przechowywanie logéw
sprzetowych serwera. Modut musi by¢ zaprojektowany i wykonany przez producenta
serwera, oraz umozliwia¢ prace zdalng np. poprze sie¢ Ethernet w sposéb nie wptywajacy na
ruch danych z i do systemu operacyjnego — musi byé niezalezny i odseparowany od systemu
operacyjnego(out-of-band).

Minimalny rozmiar wymiennej pamigci wewnetrznej, na ktérej sg przechowywane np. obrazy
systeméw operacyjnych lub wersje firmaware i logi, musi wynosi¢ 16GB.

Klawiatura odporna na zalanie USB. Mysz optyczna USB 1000dpi 3 klawisze.
Oprogramowanie do backupu Unitrends Enterprise Backup (licencja bezterminowa i
obejmujaca zakresem licencjonowania oferowane $rodowisko i prace wdrozeniowe).

Porty -zintegrowana karta graficzna ze ztgczem VGA;
-9x USB 2.0, w tym minimum 2 na panelu przednim i minimum 4 na panelu tylnym; minimum
jedno USB 2.0 wewnetrzne umotliwiajace instalacje pendrive;
-1x RS-232;

Zasilanie, - 2 Redundantne zasilacze hotplug o sprawnosci 94% (tzw klasa Platinum) o mocy

chtodzenie maksymalnej 450W;

-Redundantne wentylatory;

Zarzgdzanie

Mozliwo$¢ zainstalowania fabrycznego, trwale zintegrowanego w obudowie serwera ukfadu
serwisowo-kontrolnego w postaci wyswietlacza ciektokrystalicznego {minimum 40 znakdw
alfanumerycznych, podswietlany) z mozliwoscia manualnego wyboru typu/zakresu
wyswietlanych informacji bezposérednio za pomoca przyciskéw zintegrowanych w obudowie
serwera. Uktad musi umozliwiac wygodny odczyt informacji bez wzgledu na kat patrzenia (np.
niezaleznie od potozenia serwera w szafie rack). Uktad diagnostyczny musi umozliwiaé odczyt
wybranych parametréw pracy serwera w tym minimum:

e Wyswietlanie procedury POST wraz z wszystkimi kodami procedury startowej/testowej
BIOS, ze wskazaniem na ewentualne btedy procedury POST (kod btedu)

¢  Wyswietianie nazwy producenta i modelu serwera, numeru seryjnego, typu i rodzaju
zainstalowanego systemu operacyjnego, numeréw przypisanej adresacji IP (do 3
niezaleznych interfejséw), wersji zainstalowanego BIOS

e Wyswietlanie bteddw sprzetowych i historii btedéw (minimum 50 unikalnych wpiséw)
wraz z opisem bfedu i informacjg o dacie i godzinie wystapienia, uktad musi umozliwia¢
synchronizacje daty zdalnie np. przez software do zarzadzania serwerem dostarczony
przez producenta
Wyswietlanie innych zdarzer systemowych (np. watchdog, parametry zasilania, itp)

® Zapis i wySwietlanie informacji dotyczacych administratora i serwisanta maszyny
(minimum 8 niezaleznych wpiséw zawierajacych imie, nazwisko i nr telefonu)

*  Motliwos¢ konfiguracii i edycji zakresu mozliwych do wyswietlenia informacii z pozycji
software zarzadzajacego serwerem zdalnie jak réwniez bezposrednio z poziomu
zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego (wymagane wsparcie producenta
dla systemow z rodziny Windows 2008 i Linux, w szczegdInosci zgodnie z wymogami SIWZ
w zakresie systemu operacyjnego )

Zintegrowany z ptyta gtéwna serwera kontroler sprzetowy zdalnego zarzadzania zgodny z

IPMI 2.0 o funkcjonalnosciach:

* Niezalezny od systemu operacyjnego, sprzetowy kontroler umozliwiajgcy petne
zarzadzanie, zdalny restart serwera;

® Dedykowana karta LAN 1 Gb/s RJ-45 do komunikacji wytacznie z kontrolerem zdalnego
zarzadzania z mozliwoscia przeniesienia tej komunikacji na inng karte sieciowa
wspotdzielong z systemem operacyjnym;

Dostep poprzez przegladarke Web (takze SSL, SSH)

® Zarzadzanie mocj i jej zuzyciem oraz monitoring zuzycia energii

e  Zarzadzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP)

®  Mozliwos¢ przejecia konsoli tekstowej

®  Przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzetowym oraz mozliwoé¢ montowania
zdalnych napgddw i ich obrazéw na poziomie sprzetowym (cyfrowy KVM)

e  Karta zarzadzajaca musi sprzetowo wspiera¢ wirtualizacje warstwy sieciowej serwera, bez
wykorzystania zewnetrznego hardware - wirtualizacja MAC | WWN na wybranych kartach
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zainstalowanych w serwerze (co najmniej wsparcie dla technologii kart 10Gbit/s Ethernet
i kart FC 8Gbit/s oferowanych przez producenta serwera)

Oprogramowanie zarzadzajace i diagnostyczne wyprodukowane przez producenta
serwera umozliwisjace konfiguracje kontrolera RAID, instalacjg systeméw operacyjnych,
zdalne zarzadzanie, diagnostyke i przewidywanie awarii w oparciu o informacje
dostarczane w ramach zintegrowanego w serwerze systemu umozliwiajacego monitoring
systemu i $rodowiska (m.in. temperatura, dyski, zasilacze, ptyta gtéwna, procesory,
pamieé operacyjnz itd.).

Advanced Video Redirection (AVR) zdalny cyfrowy KVM przez sieé LAN — bez znaczenia
czy i jaki system operacyjny czy aplikacja s uruchomione — mozemy przejaé zdalng
kontrole nad myszka i klawiaturg serwera oraz widzimy na naszym ekranie ekran
graficzny serwera,

Virtual Media - mozliwos¢ zdalnego mapowania napedéw, pendrive, obrazéw na
poziomie sprzetowym,

Mozliwosc fatwej naprawy zdalnej systemu operacyjnego, aplikacji, mozliwoséé zdalnej
pomocy uzytkownikowi,

Petna niezalezno$¢ od zainstalowanego systemu operacyjnego (potaczenie dziata na
poziomie sprzetowym poprzez kartg zarzadzania i dedykowany port RJ 45 do zdalnego
zarzadzania,

Petne zdalne monitorowanie serwera przez sie¢ LAN nawet bez koniecznosci wiaczania
serwera

Mozliwos¢ zdalnej rekonfiguracji serwera na poziomie sprzetowym i na poziomie
systemu operacyjnego,

Motzliwos¢ zdalnej aktualizacji serwera, patchowania, aktualizacji sterownikéw, itp.
(mozliwa automatyzacja dla grup maszyn),

Prefailure Analysis — monitoring komponentdéw sprzetowych i mozliwosé wykrywania
ewentualnych usterek z wyprzedzeniem,

Potaczenie zdalne jest szyfrowane.

Wospierane OS

-Windows 2016 R2 Hyper-V, VMWare, Suse SLES 11, RHEL 6

Gwarancja

Serwer musi posiada¢ pakiet serwisowy oferujgcy nastepujace warunki gwarancji.

Gwarancja 60 miesigcy na czesci i robocizne realizowana w miejscu eksploatacji sprzetu, z
gwarantowanym przez producenta serwera czasem skutecznej naprawy do korica
nastepnego dnia roboczego,

Uszkodzone dyski pozostajg w posiadaniu Zamawiajacego — w przypadku awarii dysk
twardy zostaje u uzytkownika a serwis dostarcza nowy dysk

Pakiet serwisowy winien by¢ sktadnikiem serwera oraz ma byé przypisany do sprzetu na
etapie jego produkcji bez koniecznosci péiniejszego aktywowania, rejestrowania lub
innych dziatan ze strony uzytkownika

Firma serwisujaca musi posiada¢ 1SO 9001:2000 na $wiadczenie ustug serwisowych oraz
posiadac autoryzacje producenta

Dostepnos¢ czesci zapasowych do 5 lat od zakupu komputera.

Serwer nie bedzie posiadat plomb lub innych elementdéw ograniczajacych dostep do
whnetrza

OgolInopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta komputera, dostepna
bezptatnie (ogdlnopolski numer o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801, nalezy podac
numer telefonu) w czasie obowigzywania gwarancji na sprzet i umotzliwiajgca po podaniu
numeru seryjnege urzadzenia weryfikacje szczegétowe] sprzetowej konfiguracji
fabrycznej, okresu i typu obowiazujgcej gwarancji, obecnosci fabrycznej licencji dla
systemu operacyjnego

Wymagana jest bezptatna dostepnosé poprawek i aktualizacji BIOS / Firmware /
sterownikéw dozywotnio dia oferowanego serwera — jezeli funkcjonalno$é ta wymaga
dodatkowego serwisu lub licencji producenta serwera takowa licencja musi by¢
uwzgledniona w konfiguracji;

Udzielona gwarancja nie bedzie ograniczata w rozbudowie lub rekonfiguracji o ile beds
one wykonywane zgodnie z wymogami technicznymi producenta

Gwarancja moze by¢ realizowana na podstawie wskazari oprogramowania serwisowo-
diagnostycznego producenta serwera

Serwis realizowany w jezyku polskim
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¢ Mozliwos€ realizacji gwarancji bezposrednio przez serwis producenta z pominieciem
dostawcy

®  Mozliwos¢ pobierania dokumentacji i sterownikdéw z jednej lokalizacji w sieci Internet. W
czasie obowigzywania gwarancji dostawca zobowigzany jest do udostepnienia
Zamawiajagcemu nowych wersji BIOS, firmware i sterownikéw (na ptytach CD lub stronach
internetowych).

e Motzliwos¢ uzyskania pomocy technicznej producenta w jezyku polskim

¢ Motzliwos¢ weryfikacji czasu obowigzywania i rezimu gwarancji bezpoérednio z sieci
Internet za posrednictwem strony www producenta.

Jako potwierdzenie udzielenia wyzej wymienionych warunkdéw serwisowych nalezy dotgczyé

stosowne o$wiadczenie producenta sprzetu podpisane przez upowaznionego przedstawiciela

producenta.

Dokumentacja

Dostarczony sprzgt musi by¢ fabrycznie nowy, musi pochodzié z oficjalnego kanatu sprzedazy
producenta na rynek polski. Elementy, z ktérych zbudowane s3 serwery musza by¢
produktami producenta tych serwer6w lub by¢ przez niego certyfikowane oraz musza by¢
objete gwarancja producenta, potwierdzong przez oryginalne karty gwarancyjne. Wymagane
o$wiadczenie producenta oferowanego sprzetu podpisane przez upowaznionego
przedstawiciela, ze oferowany w ofercie sprzet spetnia powyzsze wymogi.

Oferent zobowigzany jest dostarczy¢ wraz z oferta, szczegdtowa specyfikacje techniczng
oferowanego sprzetu wraz z podaniem numeréw katalogowych poszczegélnych
modutéw/podzespotéw. Zamawiajacy wyklucza mozliwos¢ jakiegokolwiek
przerabiania/rozbudowy lub innego modyfikowania serwera na drodze producent -
Zamawiajacy. W szczegdlnosci Zamawiajacy wyklucza mozliwo$é uzywania jakichkolwiek
podzespotéw i czesci, ktdre nie zostaty przebadane przez producenta serwera na okolicznoéé
zgodnosci z oferowanym serwerem i ktére mogg wpltyna¢ na warunki gwarancji

W zestawie kabel zasilajgcy min 1,5m oraz kabel sieciowe RJ45 min 3m.

Nalezy dofaczy¢ karte produktowa oferowanego serwera umozliwiajacg weryfikacje
parametréw oferowanego sprzetu wraz z szczegétowa specyfikacja zawierajaca liste tzw. part
numer producenta.

Parametry
serwera

Typ obudowy urzadzenia NAS Tower

llos¢ zainstalowanych procesoréw min 1 szt. czterordzeniowy

Pojemno$¢ zainstalowanej pamieci min 4096 MB

Rozbudowa pamieci do min 8192 MB

Minimalna ilo$¢ dyskéw 8 szt.

Poziomy RAID: JBOD; C; 1; 5; 5+0 (50); 6; 10;

Dyski twarde Hot-Swap

Karta sieciowa 4 x 10/100/1000 Mbit/s

Obstuga dyskéw 3.5” oraz 2,5”

Interfejsy 4 x RJ-45 (LAN); 4 x USB 3.0; 2 x HDMI; 1 x wyjscie liniowe audio; 2 x 6.3mm jack;
Obstugiwane protokoty i standardy:

TCP/IP - Transmission Control Protocol/Internet Protocol; DHCP Client - Dynamic Host
Configuration; Protocol Client; DHCP Server - Dynamic Host Configuration;

Protocol Server: CIFS/SMB; CIFS; SMB - Service Message Block; AFP 3.3; NFS; FTP - protokét
transmisji plikéw; FTP/FTPS - protokoét transmisji plikdw; SFTP - Secure File Transfer Protocol;
TFTP - Trivial File Transfer Protocol; http; HTTPS - Hypertext Transfer Protocol Secure; Telnet;
SSH - Secure Shall; iSCSI - Internet SCSI; SNMP - Simple Network Management Protocol;
SMTP; SMSC; UPnP - Universal plug-and-play; Bonjour; RSYNC; Printserver; AFP; WebDAV -
Web Distributed Authcring and; Versioning; LDAP (Lightweight Directory Access Protocol);
DDNS - Dynamic Domain Name System; zarzadzanie przez przeglgdarke WWW; SSL - Secure
Sockets Layer; TLS - Transport Layer Security; PPTP - Point to Point Tunneling Protocol; AES -
standard szyfrowania danych; FXP - File eXchange Protocol; OpenVPN client; VM - Supports
Virtual Machine (Virtualization Station); MSCHAP - Microsoft Challenge Handshake;
Authentication Protocol

Zainstalowane 8 szt dyskdw 4TB, SATA 600, 64MB cache, min 180Mby/s,

Informacje - zarzadzanie : SNMP; Device status

Informacje — backup: Planowanie tworzenia kopii zapasowej; Backup z/do USB; Backup do/z
chmury; Glacier Backup; RRTR - Real-time remote replication

Informacje — bezpieczeristwo: Secure Socket Layer (SSL); FTP poprzez SSL/TLS; Windows ACL;
Informacje — pozostate: Wake-On-LAN (WOL); S.M.A.R.T.
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b}  Dostawa platformy programowej w nastepujacej konfiguracji XYZ:

Licencja Windows Serwer Standard 2016 OLP dla oferowanego serwera

50 licencji dostepowych CAL do serwera Windows Serwer 2016 STD dla uzytkownikéw

4 licencje RDS CAL do serwera Windows Serwer 2016 STD

1 licencja MS OfficeStd 2016 OLP

Licencja Windows Exchange Server 2016 OLP

50 licencji dostgpowych CAL do serwera Windows Exchange 2016 Serwer dla uzytkownikéw
Licencja MAPILab POP3 Connector for Exchange dla oferowanego powyzej kompletu uzytkownikéw.

c) Wykonanie ustug wdrozeniowych:

Etap 1

- przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej w zakresie obecnej konfiguracji systemowej

- przeprowadzenie instalacji zamowionego sprzetu w szafie serwerowej

- podtaczenie okablowania zasilajacego do istniejacego systemu awaryjnego zasilania

- wykonanie konfiguracji sprzetu serwerowego w zakresie elementéw macierzy RAID kontrolera SAS

- wykonanie konfiguracji sprzetu serwerowego w zakresie modutu zarzadzajacego (IRMC, ILO, IDRAC etc) wrazz
systemem powiadamiania o awarii, direct console,

- wykonanie wydajnosciowych testdw podzespotéw sprzetowych serwera

Etap 2
- wykonanie instalacji Hypervisora VmWare ESXi 6.5
- wykonanie konfiguracji Hypervisora w zakresie elementéw:
dodatkowych rél oraz uzytkownikéw na potrzeby mechanizméw skryptowych
wirtualnego przetacznika vSwitch wraz z obstugq przetaczania na wypadek awarii (active
failower\failback)
dedukowanych interfejséw wirtualnego kontrolera ISCSI do obstugi ruchu ISCSI
systemu czasu oraz synchronizacji z maszynami wirtualnymi.
automatycznego wytaczania oraz wigczania maszyn wiertualnych wraz z HyperVisorem
- integracji systemu awaryjnego zasilania z HyperVisorem ESX! 6.5
- wykonanie instalacji 4 maszyn wirtualnych opartych o Windows 2016 STD
- wdrozenie maszyn wirtualnych do obecnej struktury $rodowiska Active Directory
- wdroZenie Hypervisora do obecnej struktury Srodowiska Active Directory
- wykonanie instalacji systemu kopii zapasowych w oparciu o vAppliance Unitrends Enterprise Backup

Etap 3

Instancja serwera 1

- Instalacja rél: AD DS, AD CS

- Instalacja serwera Exchange 2016

- Wykonanie promowania instancji serwera do roli kontrolera domeny (SDC)

- Wykonanie migracji ré| FSMO z serwera obecnie petnigcego role PDC na nowo wypromowany kontroler
domeny

- Wykonanie wdrozenia systemu certyfikatéw w oparciu o ustugi AD CS wraz z automatycznym system
dystrybuciji certyfikatdw za pomoca mechanizméw GPO

- Wykonanie integracji systemu Exchange 2016 z systemem ustuga LDAP Domino Directory oraz z poczty
operaty na Lotus Domino 8.5

Instancja serwera 2

- Instalacja rél: FS, DFS, PS, NSS

- Konfiguracja systemu DFS w oparciu o system DFS zintegrowany ze ustugami AD

- Przefaczenie drukarek sieciowych pcmiedzy systemami serwerowymi oraz wykonanie podtaczenia drukarek
na 50 stanowiskach komputerowych

- Przefgczenie skanerdw sieciowych pomiedzy systemami serwerowymi oraz poprawy adresow ksigzek
adresowych na skanerach.
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Instancja serwera 3
- Instalacja serwera MS SQL 2014 STC wraz z konfiguracja instancji pod wymagania nowej aplikacji klasy CRM

Instancja serwera 4

- Instalacja rél: RDS SS, RDSG, RDSCB, RDSWA, RDSLS

- Konfiguracja serwera RDS w trybie sesji pulpitu zdalnego wraz z dedykowang kolekcja serweréw

- Konfiguracja klastra serwera RDS w oparciu o mechanizmy NLB oraz role RDSCB

- Konfiguracja zabezpieczen systemu, podpisu aplikacji oraz potgczer w oparciu o kwalifikowany certyfikat SSL
- instalacja aplikacji uzytkowych zgodnie z zyczeniem klienta.

- instalacja aplikacji biznesowej Rekord jako RD APP

- wdrozenie aplikacji biznesowych klasy CRM jako RD APP

- dystrybucja aplikacji RDP APP na wskazane komputery

Etap 4
Instancja serwera 1
- Migracja systemow aplikacyjnych na nowy serwer
Rekord ERP
Lider
EMS
Ptatnik
NPort
Symfonia ST
Planit CLS
UNIFI Controler
eDek
- Migracja systemdw bazodanowych oraz baz danych
Firebird
MS SQL
Pervasive
- Wstepna migracja systemu poczty (ckoto 500GB) z serwera Lotus Domino 8.5 do systemu Exchange 2016 przy
zachowaniu obu systemdw jednoczeénie

Instancja serwera 2
- Migracja danych systemu plikéw do systemu DFS (okoto 800 GB) pomiedzy starym a nowym systemem
serwerowym

Etap 5

System Active Directory

- usunigcia oraz archiwizacja starego kontrolera domeny poza siecig
- sprawdzenie stabilnosci oraz spdjnosci ustug Active Directory

System Poczty Exchange 2016

- wykonanie koricowej — réznicowej synchronizacji systemu poczty.

- odpigcie systemu Exchange od platformy Lotus Domino Directory

- wdrozenie mechanizmdéw wysytania systemu poczty w oparciu o serwer nadrzedny (tzw. smarthost relay)
- wdrozenie mechanizméw wysytania systemu poczty w oparciu o serwer nadrzedny (pop3 connector)

- podtaczenie systemu poczty w nowej aplikacji klasy CRM za pomoca wspieranych protokotow

- podfaczenie systemu poczty w programach pocztowych na stacjach roboczych

- podtaczenie systemu poczty na urzadzeniach mobilnych pracownikéw

System Backupowy

- konfiguracja systemu kopii zapasowych oraz podfgczenie do storage po ISCSI udostepnionego w sieci SAN

- Integracja systemu z srodowiskiem Active Directory

- wdrozZenie agenta systemu Unitrends Enterprise Backup na wszystkich serwerach cztonkowskich érodowiska
Actice Directory oraz podfgczenie do centralnego systemu

- konfiguracja automatycznych zadan kopi zapasowych zgodnie z zyczeniem zamawiajgcego.

- wykonanie kopii zapasowej wszystkich serweréw podtgczonych do systemu
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System Lotus Notes

- wykonanie migracji systemu Lotus Domino na zapasowy serwer
- archiwizacja systemu Lotus Domino

- usunigcie dostepu do systemu na wszystkich komputerach

- podtgczenie dostegpu archiwalnego dla wskazanych oséb

Etap 6

Dokumentacja

- Utworzenie dokumentacji systemu wraz z szczegétowym rozpisaniem metodologii wdrozeniowej zgodnie ze
standardem ITIL.

Zatozenia ogdlne
- Migracje oraz wytaczenia moga odbywac sig tylko po godzinie 16.00 w dniach roboczych lub w weekendy.

IV. WARUNKI FORMALNE WYMAGANE OD DOSTAWCOW
O zamowienie moga ubiegac sie Oferenci, ktérzy spetniajg nastepujgce warunki:
a) Posiadajg uprawnienia do wystepowania w obrocie prawnym, zgodnie z wymaganiami ustawowymi.
b) Posiadajg polisg ubezpieczeniowa od prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (OC) na kwote co najmniej 500 000
PLN.
c) Dysponujg niezbedng wiedzg | doswiadczeniem, a takze potencjatem ekonomicznym i technicznym oraz
pracownikami zdolnymi do wykonania danego zamoéwienia.
d) Posiadajg odpowiednie referencje. Wymaga sie aby oferent udokumentowat wykonanie co najmniej 3 wdrozen
oraz dostaw tozsamych z obecnym.
e) Dysponujg odpowiednig infrastruktura serwisowa tj.:
- mozliwo$¢ swiadczenia serwisu w trybie 365/7/24;
- dedykowany system obstugi zgtoszeri serwisowych bazujgcy na systemie ticketowym;
- maksymalny czas reakeji na krytyczny btad systemu: 2 godziny

V. PRZYGOTOWANIE | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY
1) Sposéb przygotowania oferty:

a) Oferta cenowa musi zawiera¢ koszty wyszczegdlnionego sprzetu, licencji, wdrozenia oraz obstugi gwarancyjnej
oraz stawke za wykonane prace;

b) Oferta musi by¢ opracowana na formularzu ofertowym, ktéry stanowi zatacznik Nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego;

c) Naformularzu ofertowym nalezy podaé deklarowany czas wykonania prac wdrozeniowych oraz opisaé jakiego
systemu zgtoszenr uzywa oferent.

d) Formularz ofertowy musi zosta¢ podpisany przez osobe uprawniona do podejmowania wigzacych decyzji w
imieniu Oferenta;

e) Oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim;

f)  Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych i wariantowych;

g) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zlecenia czesci lub catosci zaméwienia podwykonawcom;

h) Do oferty nalezy dotaczy¢ dokumentacje i o$wiadczenia wymienione przy opisie sprzetu.

2) Sposéb ztozenia oferty:

a) Oferta przygotowana zgodnie ze wszystkimi zapisami punktu 1 musi zosta¢ dostarczona do Zamawiajacego w
postaci skanéw (dotyczy dokumentéw podpisywanych odrecznie przez wiasciwe osoby np. oéwiadczenia) oraz
plikéw elektronicznych (dla dokumentéw niepodpisywanych np. specyfikacja systemu) za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres emailowy sekretariat@geoglobe.pl najpézniej do dnia 08.05.2017 roku

b) Kaida oferta, ktéra wptynie po wskazanym powyzej terminie nie bedzie podlegaé ocenie;

3) Weryfikacja waznosci ofert:

a) Weryfikowane beda wytacznie oferty, ktére wptyng do Zamawiajacego za posrednictwem poczty elektronicznej;

b) Przedmiotem weryfikacji bedzie spetnienie przez dang oferte wszystkich wymagan okreslonych w pkt. Il
niniejszego zapytania ofertowego;

c¢) Oferta, ktéra nie spetni ktéregokolwiek z wymagan okreslonych w opisie przedmiotu zaméwienia zostanie
uznana za niewazng i zostanie odrzucona z procedury wybory Wykonawcy;

d) Jeieli na etapie realizacji zaméwienia Wykonawca nie bedzie w stanie spetni¢ ktéregokolwiek z obowiazujacych

wymagan opisanych w Zataczniku Nr 4 niniejszego zapytania ofertowego, Zamawiajgcy moze rozwigzaé umowe z

Geo Globe Polska Spétka z ograniczonq odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa
Ul. Dzieridziela 30
43-190 Mikotéw
Strona7z9



f)

g)

winy Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym, jak réwniez w takiej sytuacji Wykonawca zaptaci kare umowng
na rzecz Zamawiajgcego w wysokosci 20% catosci wynagrodzenia brutto okreslonego w umowie na wykonanie
przedmiotowego zamdwienia w terminie 14 dni od dnia otrzymania od Zamawiajacego wezwania do zaptaty;
Pliki elektroniczne dostarczone za po$rednictwem poczty elektronicznej, ktérych Zamawiajacy nie bedzie mégt
odczytac zostang uznane za niedostarczone i w trakcie weryfikacji wymagan dotyczacych zatacznikéw do
formularza zapytania ofertowego dana oferta zostanie uznana za niewazng;

Oferentowi nie przystuguje zadna forma odwotania od decyzji Zamawiajgcego o uznaniu niewaznoséci oferty lub
jej odrzuceniu — kazdego Oferenta obowigzujg te same, jasno okreélone wymogi niniejszego zapytania
ofertowego, niespetnienie ich nie znajduje zadnego usprawiedliwienia, ktére nie zaktdcitoby zasady réwnej
konkurencji;

Zamawiajacy zwraca szczegdlng uwage wszystkim Oferentom na dokfadne zweryfikowanie oferty przed jej
wystaniem w zakresie ilosci wymaganych zatacznikéw do formularza ofertowego, podpisania wszystkich
wymagajacych tego dokumentdéw przez osobg upowazniong do podejmowania wigzgcych decyzji z imieniu
Oferenta czytelnosci podpiséw, sprawnosci plikéw elektronicznych;

4) Wybdr oferenta nastapi w dniu 30.06.2017 roku i zostanie opublikowany na stronie internetowej Zamawiajacego oraz
przestany e-mailem do Oferentdw;

VL. KRYTERIA OCENY OFERT, OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY

OFERTY

1) Kryteria wyboru umotliwiaja wybdr najkorzystniejszej oferty tj. oferty, ktéra facznie uzyska najwieksza ilo$¢ punktow
przypisanych do tych kryteriéw:

a)
b)
c)

50% cena zaoferowana za przedmiot zamédwienia
30% parametry techniczne
20% wsparcie Oferenta

2} Sposéb obliczania wartosci punktowej kryteriéw wyboru:

a)

b)

Cena (netto) — ocena polega na obliczeniu ceny najnizszej do ceny oferowane;j, gdzie oferta z najnizszg ceng

otrzyma 100 punktéw, nastepnie ocena jest przemnazana razy wage 50%;

Parametry techniczne —zaoferowanie dodatkowego wyposazenia dia serwera:

10 punktéw za zaoferowanie sprzetu z wbudowanym modutem zarzadzajgcym pozwalajgcym na: aktualizacje
firmware’u serwera, instalacje systemu operacyjnego (réwniez przygotowanego/edytowanego przez
administratora) oraz przechowywanie logéw sprzetowych serwera. Modut musi by¢ zaprojektowany i
wykonany przez producenta serwera, oraz umozliwia¢ prace zdalng np. poprze sie¢ Ethernet w sposéb
nie wptywajacy na ruch danych z i do systemu operacyjnego — musi by¢ niezalezny i odseparowany od
systemu operacyjnego(out-of-band). Minimalny rozmiar wymiennej pamieci wewnetrznej, na ktérej sa
przechowywane np. obrazy systeméw operacyjnych lub wersje firmaware i logi, musi wynosi¢ 16GB.

10 punktéw za zaoferowanie serwera w wersji z wbudowang obstuga 24 dyskéw twardych, zainstalowanym
napedem DVD-RW oraz obstugg napedu LTO

10 punktdw za zaoferowanie zainstalowanego fabrycznego, trwale zintegrowanego w obudowie serwera ukfadu
serwisowo-kontrolnego w pestaci wyswietlacza ciektokrystalicznego (minimum 40 znakéw
alfanumerycznych, podswietlany) z mozliwoscia manualnego wyboru typu/zakresu wyswietlanych
informacji bezposrednio za pomoca przyciskéw zintegrowanych w obudowie serwera. Uktad musi
umozliwia¢ wygodny odczyt informacji bez wzgledu na kat patrzenia (np. niezaleznie od potozenia
serwera w szafie rack). Uktad diagnostyczny musi umozliwiaé odczyt wybranych parametréw pracy
serwera w tym minimum:

* Wyswietlanie procedury POST wraz z wszystkimi kodami procedury startowej/testowej BIOS, ze
wskazaniem na ewentualne btedy procedury POST (kod btedu)

*  Wyswietlanie nazwy producenta i modelu serwera, numeru seryjnego, typu i rodzaju
zainstalowanego systemu operacyjnego, numeréw przypisanej adresacji [P (do 3 niezaleznych
interfejséw), wersji zainstalowanego BIOS

*  Wyswietlanie btedéw sprzetowych i historii btedéw (minimum 50 unikalnych wpiséw) wraz z
opisem bfedu i informacja o dacie i godzinie wystapienia, uktad musi umozliwia¢ synchronizacje
daty zdalnie np. przez software do zarzadzania serwerem dostarczony przez producenta

* Wyswietlanie innych zdarzer systemowych (np. watchdog, parametry zasilania, itp)

s Zapis i wyswietlanie informacji dotyczacych administratora i serwisanta maszyny {minimum 8
niezaleznych wpiséw zawierajacych imie, nazwisko i nr telefcnu)

* Mozliwos¢ konfiguracji i edycji zakresu mozliwych do wyswietlenia informacji z pozycji software
zarzgdzajgcego serwerem zdalnie jak réwniez bezposrednio z poziomu zainstalowanego na
serwerze systemu operacyjnego (wymagane wsparcie producenta dla systeméw z rodziny
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Windows 2008 i Linux, w szczegdlnosci zgodnie z wymogami SIWZ w zakresie systemu
operacyjnego )
W zaoferowania sprzgtu spetniajacego w/w warunki i parametry techniczne Oferentowi zostanie przyznany 10
punktow za kazdg pozycje, W przypadku, gdy Oferent przedstawi oferte nie spetniajaca minimalnych wymagan
otrzyma 0 punktéw.

c) Wsparcie oferenta:

10 punktéw za posiadanie przez Oferenta tiketowego systemu zgtoszer serwisowych umozliwiajgcy sktadanie
zgtoszen autoryzowanych i nieautoryzowanych, autoryzowane logowanie do panelu uzytkownika,
wykonywanie zgtoszer za pomoca maila, wglad w zakres wykonanych zgtoszen serwisowych.

10 punktdw za czas realizacji wdrozenia w czasie 48 godzin w weekend.

W zaoferowania w/w warunkéw Oferentowi zostanie przyznany 10 punktéw za kazdg pozycje, W przypadku, gdy

Oferent przedstawi oferte nie spetniajaca minimalnych wymagar otrzyma 0 punktéw.

VIl. INFORMACIE DODATKOWE

1) Zemawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewzznienia postepowania, w kazdym czasie bez podania przyczyny;

2} Zarozpoczgcie procedury zapytania ofertowego traktuje sig dzien publikacji na stronie internetowej Zamawiajacego
petnego zakresu informacji dotyczacych procedury (opublikowania zapytania ofertowego) oraz wystania zapytan
ofertowych do potencjalnych Oferentéw (do minimum trzech podmiotéw) wytacznie droga e-mailowg;

3) Przed uptywem terminu sktadania ofert Zamawiajacy moze zmodyfikowaé treéé niniejszego zapytania ofertowego.
Modyfikacja zostanie upubliczniona na stronie internetowe] Zamawiajgcego;

4) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé zaproszenia wybranych Oferentéw na prezentacje produktu;

5) Wyniki rozstrzygniecia procedury zapytania ofertowego w postaci , Protokotu z rozstrzygniecia zapytania ofertowego”
zcstang umieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego oraz przestane e-mailem do Oferentéw;

6) Termin realizacji przedmiotu zamdwienia — w przeciagu trzech tygodni od podpisania umowy.

VIIl. ZALACZNIKI DO NINIEJSZEGO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
1) Zatgcznik Nr 1 - Formularz ofertowy
2) Zatgcznik Nr 2 — Oswiadczenie - Obowigzkowe wymagania
3) Zatacznik Nr 3 — Oswiadczenie — Brak powigzar z Zamawiajacym
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